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RECOMENDACAO

O MINISTERIO PUBLICO, no uso de suas atribui¢des, que lhe sao conferidas pelo
Art. 129, VI, da Constituicdo Federal, Art. 27, § Unico, IV, da Lei Federal n.° 8.625/93, Art.

6.°, XX, da Lei Complementar Federal n.° 75/93 e Art. 32, IV, da Lei Estadual n.° 7.669
/82, e,

CONSIDERANDO que ao Ministério Publico incumbe a defesa da ordem juridica,

do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis (Constituicao
Federal, Artigo 127, caput),

CONSIDERANDO o disposto no artigo 1° da Constituicdo da Republica

Federativa do Brasil que determina ser valor fundamental a cidadania e a dignidade da

pessoa humana;

CONSIDERANDO que o artigo Art. 5° inciso Il da Constituicdo Federal
preceitua que “ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei", trazendo um comando geral e abstrato que determina que somente a lel

podera criar direitos, deveres e vedagdes, consagrando o principio da legahdade;
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CONSIDERANDO que quando a lei nio faz distincdo, ndo cabe ao intérprete
fazé-la (UBI LEX NON DISTINGUIT NEC NOS DISTINGUERE DEBEMUS), ou seja, nio
deve o intérprete criar, na interpretacdo, distincdes que nio figuram na lei. Assim, se ao
intérprete, o aplicador da lei, ndo é dado restringir ou criar deveres que a lei ndo previu

expressamente, menos ainda ao destinatario da lei serd dado esse direito;

CONSIDERANDO a atribuicio Constitucional do Ministério Publico Estadual,

estabelecida no artigo 127 da Constituicio Federal de 1988, de Defensor de Direitos

Humanos;

CONSIDERANDO o Art. 196 da Constituicio que dispde de forma contundente
que “a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econémicas que visem a reducéo do risco de doenc¢a e de outros agravos e go acesso

universal e igualitdrio as agdes e servicos para sua promogdo, prote¢do e recuperacdo ™

CONSIDERANDO o Art. 7° da Lei n.° 8.080/90 que prevé que "as acdes e
servicos publicos de salde e os servicos privados contratados ou conveniados que
integram o Sistema Unico de Satde - SUS sio desenvolvidos de acordo com as

diretrizes previstas no artigo 198 da Constituicdo Federal, obedecendo ainda aos

seguintes principios:
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Ay Jorge Dnnvu 11‘)(; Bairro ¢ umu (LP 95520000, ()smm Rm uund.. do Sul
Tel. (51) 36632799 — E-mail mposor OGP .mp.on



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO PUBLICO

%“‘é PROMOTORIA DE JUSTICA CIVEL DE OSORIO

- M?’ Procedimento n® 01538.000.409/2018 — Procedimento Preparatorio

I - integralidade de assisténcia, entendida como um conjunto articulado e
continuo das aces e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos

para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema;

L]
XII - capacidade de resolugio dos servigos em todos os niveis de assisténcia; e

XIII - organizacdo dos servios publicos de modo a evitar duplicidade de meios

para fins idénticos;"

CONSIDERANDO o disposto nas Portarias de Consolidacdo n® 1 a n° 6, de 28 de
setembro de 2017, que consolidam as normas sobre os direitos e deveres dos usuarios
da satde, a organizacio e o funcionamento do Sistema Unico de Salde, que preveem

que:

Art. 5° Toda pessoa tem direito ao atendimento humanizado e acolhedor,
 realizado por profissionais qualificados, em ambiente limpo, confortavel e acessivel a

todos. (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°)

Paragrafo Unico. E direito da pessoa, na rede de servi¢os de saude, ter

atendimento humanizado, acolhedor, livre de qualquer discrimina¢do, restri¢cdo ou
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negacdo em virtude de idade, raga, cor, etnia, religido, orientacio sexual, identidade de
género, condigbes econémicas ou sociais, estado de saide, de anomalia, patologia ou

deficiéncia, garantindo-lhe: (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Pardgrafo Unico)

I - identificacdo pelo nome e sobrenome civil, devendo existir em todo documento
do usudrio e usudria um campo para se registrar o nome social, independente do registro
civil sendo asseqgurado o uso do nome de preferéncia, ndo podendo ser identificado por

numero, nome ou codigo da doenca ou outras formas desrespeitosas ou preconceituosas;

(Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Paragrafo Unico, 1)

I - a identificagdo dos profissionais, por crachds visiveis, legiveis e/ou por outras

formas de identificagdo de facil percepcdo; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°,
Pardgrafo Unico, 1)

Il - nas consultas, nos procedimentos diagndsticos, preventivos, cirurgicos,

terapéuticos e internagdes, o seguinte: (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°
Paradgrafo Unico, Il)

a) a integridade fisica; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009,Art. 4°, Pardgrafo Unico,
I, a)b) a privacidade e o conforto; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Paragrafo
Unico, Ill, b)c) a individualidade; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Paragrafo
Unico, I, c)d) os seus valores éticos, culturais e religiosos; (Origem: PRT MS/GM 1820
/2009, Art. 4°, Pardgrafo Unico, Ill, d)e) a confidencialidade de toda e qualquer
informagdo pessoal; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Paragrafo Unico, Ill, e)p) a
sequran¢a do procedimento; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Paragrafo Unico,

i, Dg) o bem-estar psiquico e emacional; (Origem: PRT MS/GM 182072009, Art. 4°,
Pardgrafo Unico, Ill, g)

Av. Jorge Dariva, 1196 Banrro Cenllo Cep 95520- 0()0 Osono Rio Grande do Sul
Tel. (51) 36632799 — E-mail mposorio@mprs.mp br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MINISTERIO PUBLICO

PROMOTORIA DE JUSTICA CIVEL DE OSORIO
" Procedimento n°® 01538.000.409/2018 — Procedimento Preparatdrio

IV - o atendimento agendado nos servicos de saude, preferencialmente com hora

marcada; (Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Pardgrafo Unico, IV)

V - o direito a acompanhante, pessoa de sua livre escolha, nas consultas e exames;

(Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4%, Pardgrafo Unico, V)

VI - o direito a acompanhante, nos casos de internagdo, nos casos previstos
em lei, assim como naqueles em que a autonomia da pessoa estiver comprometida;

(Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art.4°, Paragrafo Unico, VI;) (grifo nosso).

CONSIDERANDO que o Art. 15 do Estatuto da Pessoa Idosa que dispde que "é
assegurada a atengdo integral & saude do idoso, por intermédio do Sistema Unico de
Sadde — SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitdrio, em conjunto articulado e
continuo das acbes e servicos, para prevengao, promogdo, protecdo e recuperacdo da

saude, incluindo a atengdo especial as doengas que afetam preferencialmente os idosos;".

CONSIDERANDO o Art. 16 do Estatuto da Pessoa Idosa que assegura ao idoso
internado ou em observacao "o direito a acompanhante, devendo o 6rgado de saude
proporcionar as condicbes adequadas para a sua permanéncia em tempo integral,
segundo o critério médico”, cabendo ao profissional de saude responsavel pelo
tratamento conceder autorizacao para o acompanhamento do idoso ou, no caso de

impossibilidade, justifica-lo por escrito (grifos nossos);
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IV - o atendimento agendado nos servicos de saude, preferencialmente com hora

marcada; (Origem: PRT MS/GM 182072009, Art. 4°, Pardgrafo Unico, IV)

V - o direito a acompanhante, pessoa de sua livre escolha, nas consultas e exames;

(Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art. 4°, Pardgrafo Unico, V)

VI - o direito a acompanhante, nos casos de internagdo, nos casos previstos
em lei, assim como naqueles em que a autonomia da pessoa estiver comprometida;

(Origem: PRT MS/GM 1820/2009, Art.4°, Pardgrafo Unico, V1) (grifo nosso).

CONSIDERANDO que o Art. 15 do Estatuto da Pessoa Idosa que dispbe que "é
assequrada a aten¢do integral a saude do idoso, por intermédio do Sistema Unico de
Satide — SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitdrio, em conjunto articulado e
continuo das agdes e servicos, para prevengdo, promogao, prote¢do e recuperagdo da

sadde, incluindo a atengdo especial as doengas que afetam preferencialmente os idosos,”.

CONSIDERANDO o Art. 16 do Estatuto da Pessoa Idosa que assegura ao idoso
internado ou em observacdo "o direito a acompanhante, devendo o orgao de saude
proporcionar as condi¢es adequadas para a sua permanéncia em tempo integral,
segundo o critério médico”, cabendo ao profissional de satide responsavel pelo
tratamento conceder autorizacao para o acompanhamento do idoso ou, no caso de

impossibilidade, justifica-lo por escrito (grifos nossos);
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RECOMENDA 3 ASSOCIACAO BENEFICENTE SAQ
Mantenedora do Hospital S3

M EDIATAMENTE, deverd ser

recomendacao

(dez) dias, devera o recomendado encaminhar resposta por escrito ao Ministério
Publico

efetivada e tornada publica a presente

. inclusive em relacdo aos usuirios do nosocomio, e, no prazo de 10

. informando sobre o cumprimento ou nio da recomendacao, providéncia
respaldada na previsio legal do Artigo 27, paragrafo unico, inciso IV, da Lei 8.625/93 —
sob pena de adocdo das devidas providéncias judiciais Por esta Institui¢do para os fins

supra descritos, sem prejuizo de eventuais outros pedidos cabiveis 3 espécie.

Osdrio, 29 de marco de 2019.

Luis Cesar Gongalves Balaguez,
Promotor de Justica.
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